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Het open systeem model
In het open systeem model wordt de organisatie 
geconfronteerd met de noodzaak te wedijveren 
in een ambigue en concurrerende omgeving. In 
dit model zijn aanpassingsvermogen en externe 
ondersteuning de belangrijkste criteria voor de ef-
fectiviteit van organisaties. De organisatie kent een 
innovatief klimaat en is eerder een ‘adhocratie’ dan 
een bureaucratie. Risico’s zijn hoog en beslissingen 
worden snel genomen.
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Kwadrant 4 omvat de rollen van bemiddelaar en 
innovator. Wanneer zijn deze rollen het meeste 
geschikt? Hoe vertaalt zich dat naar uw eigen prak-
tijk? In deze bouwstenen werkt u die vertaalslag 
verder uit.

Inhoud:

1. Introductie business case

2. Opzet en aanpak

3. Uitwerking en implementatie
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